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Uvod - co mozna umite z predmétu
SWENG / SWING



SWOT analyza
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Architektura IS

» Klicovy prvek rizeni IS — z nej vychazeji detailni analyticke i planovaci
charakteristiky celého IS. Architektura musi respektovat strategii podniku,
podnikove cile a cile IS.

 Musi byt jednoducha a srozumitelna, je to jakysi skelet, na ktery se navesuiji
dalsi funkce systemu.

» 3 vrstvy v architekture IS:

* Vrstva prostredi — ekonomickeé prostredi, legislativa, organizacni struktura,
personalni kapacity a jejich kvalifikace.

e Vrstva aplikacni — provozované a resené projekty, jejich dokumentace,
funk¢ni a datové specifikace, organizacni pravidla jejich reseni a provozu,
aplikacni SW.

* Vrstva technologicka — navrh a provoz pocitacovych siti, vymezeni
jednotlivych komponent IT (ZSW, technicke prostredky vcetné jejich vazeb
a vnitrni struktury).

e ...kdo je vytvari?



Globalni

EIS (Executive |IS) — podpora vrcholoveho rizeni
DWH (Data warehouse) — podpora rizeni na zaklade analyz rozsahlych dat.

MIS (Management IS) — podpora takticke a operativni urovne rizeni (ucetnictvi,
nakup, prodej, sklad, ...).

TPS (Transaction processing system) — spojeny s typem provozu v ramci dané
organizace (dilenské, skladové, podniku, rezervacni systémy dopravnich
spolecnosti).

CIS (Customer IS) - zajistuje bezprostredni styk se zakaznikem.

GIS (Geographic IS)

CAD (Computer aided design),

CAM (Comp aided manufacturing)

OIS (Office IS),
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EDI (Electronic data interchange)



Dilci architektury

Funkcni - funkcni struktura

Procesni - zachycuje procesy, diagramy toku dat, sitovy
diagram

Datova - interni a externi, navrh entit, datovych soubort
Softwarova - ASW, ZSW, systemovy SW
Technicka - vsechny prostredky ICT

Organizacni - organizacni struktura a organizacni
jednotky

Personalni - profesni struktury



Vodopad vs. lterace

Vodopadové principy

Iterativni (agilni principy)

Zaméfen na procesy, predpoklada jejich
opakovatelnost.

Pevné, podrobn¢ plany definovany na Gvod,
kdy je spousta nejasnosti.

Rizika jsou cCasto piekvapeni, ptinasi
problémy.

Integrace a testovani az na konci.

Zmény nejsou vitany.

Casto zaméfen na tvorbu dokumentii bez
piidan¢ hodnoty a jejich revize.

Buildy a testy az na konci, Casto pieskoceno
nefunk¢ni testovani.

Za kvalitu odpovédni pouze testefi, QA
manazeri nebo ¢asto nikdo.

Zaméfen na lidi — motivace, komunikace
prvorada.

Pro cely projekt pouze road map. Detailni
plany jen iterace (krat$i useky, 2 mésice).
Rizen riziky — nejrizikovEéjsi véci feSime
nejdiive.

Prubézna integrace a testovani.

Pocita se zmé&nami, piijima je.

Zaméfen na fungujici SW (hodnota pro
zakaznika).

Automatizované buildy a testy.

Vsichni (cely tym) odpovédni za kvalitu

produktu.




Ostatni

Proces (podnikovy, vyvoje SW)
Metriky

Iterace

UML diagramy (alespon nektere)
Trojuhelnik kvality

ITIL

ERP, CRM, BI






Co znamena magicke slovo Agile?

Modely vyvoje IS (Existuje jen vodopad a RUP?)
Principy iterativniho vyvoje

Faze ruznych procesnich frameworku

Detailné discipliny dle RUP/OpenUP

Opravdove vyuziti UML pri procesu vyvoje



Metodika

Projektovani software — proces tvorby noveho SW a jeho
uvedeni do provozu. Proces je rizen a ma urcita pravidla a
doporuceni, kterymi se pri vyvoji ridime => metodiku

Metodika rika kdo, kdy, co a proc ma delat behem vyvoje a
provozu SW.

Metodika je doporuceny souhrn principu, konceptu,
dokumentu, metod, technik a nastroju pro tvurce
softwarovych (informacnich) systému, ktery pokryva cely
zivotni cyklus informacnich systému

 Napr. RUP, DSDM, Jackson Structured programming



Metoda, technika, nastroj

Metoda rika, co je treba delat v urcité fazi nebo cinnosti
Vyvoje a provozu.

e napr. testovani software

Technika - urcuje, jak delat danou cinnost, vymezuje pro
cinnost presna pravidla. Predurcuje zpusob uvazovani a
vyjadrovani, casto spjata s konkretnim nastrojem.

 OOP, datové modelovani, vytvareni prototypu

Nastroj — prostredek k uskutecneni urcite cinnosti v procesu
vyvoje a provozu SW.

 CASE nastroje, automatizovane testovani



Procesni framework

Neni to konkretni metodika!

...1 kdyz se tak bohuzel v nekterych materialech uvadi
Preddefinovana mnozina roli, artefaktu, aktivit
 Napr. dokumenty, modely,
Vybere se jen to, co je pro projekt potrebné
Vznikly vetsinou z minulych zkusenosti
RUP - framework pro tvorbu SW

ITIL - framework pro provoz a udrzbu stavajiciho SW



Informachni systéem

Informacni system organizace je system informacnich
technologii, dat a lidi, jehoz cilem je efektivni podpora
informacnich a rozhodovacich procesu na vsech urovnich
rizeni organizace (firmy). Vyvoj a provoz IS jsou ovlivhovany
radou aspektu.
Podporuji podnikove procesy organizace:

e objednavky,

 fakturace,

e nakup, prodej,

 skladove hospodarstuvi.



Aspekty IS

Metody ukladani a vyhledavani dat

~ Data. informace, znalost

Kontrola chyb a spolehlivosti =

-| ae
Typ zpracovani informaci (davka, {_Organizaéni aspekty
automatizovan é) —-l Ekonomické aspekty
{ Pravni aspekty
-l Socialni aspekty

-{ dalsi aspekty

Procesy typu clovek-stroj




Kontext informachich
systéemu

Computer Science =3 Business / Management
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COMPUTER SCIENCE / | INFORMATION SYSTEMS

ENGINEERING (IS / CIS) Management
Information

Decision Support
Systems

INFORMATION

TECHNOLOGY Business
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The science behind the technology. Solwng The implementation side of the Comgputer Information Science equation. Solving business problems by The end result of the information system
technological problems with the technology. creating systems to collect, disseminate, manipulate, store, and retrieve information. Management uses MIS to conduct business,
Focus primarily on the engineering of Focus is on the systems made from the science and their utilization within the business infrastructure while the business' information system is
the components that make up the An information system is made up of several information technologies, Consfructed/comprised of the information
technologies that in-tum make up the technology.
systems.




Klasifikace systemu |.

podle informacniho prostredi (ucetnictvi, knihovna,
univerzita )

podle organizacni urovne rizeni (kopiruje hierarchii lidi
ve spolecnosti)

podle funkce IS (dokumentove-orientované, merici,
regulacni)

podle cinnosti ...



Klasifikace systemu |.

Individualni zpracovani pozadavku
Davkoveé zpracovani dat (na ustupu)

Zpracovani v realnem case (rizeni automat. linek,
diagnostika)

zpracovani dat centralizovane v DB

zpracovani dat distribuované v DB



Klasifikace systemu Il.

 Tvrdé systemy - dobre strukturovany problem, vstupy
jsou jednoznacneé - cislo

 Mekke systemy - spatne strukturovany problém -
vstupy byvaji vagni (fuzzy), problémy casto nelze
algoritmizovat



Druhy IS

Primé rizeni procesu

IS pro rizeni

Systemy pro podporu rozhodovani
Automatizace administrativy
Expertni systemy

IS pro vrcholové rizeni, strategickeé IS

Metainformacni IS
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Al & Advanced Machine
Learning

e Neuronove site
 Deep learning

« Adaptivni a autonomni systemy




Intelligent Apps

* Integrace Al do software (ERP, bezpecnost)
e Virtual Personal Assistant

o Smysluplne vyuziti Big Data




Intelllgent Things
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e Roboti

 Drony

e Autonomni automobily



Virtual & Augmented Reality







Dalsi sluzby s vlivem na jiz
zavedene IS

 Migrace do cloudu, SaaS

e loT - 65 miliard pripojenych zarizeni v roce 2020

e 5G site

e Blockchain



